
LE MÉTIER PRÉPARÉ 
Au sein du service communication, le chargé de 
communication contribue à la déclinaison de la 
stratégie de communication de La Banque Postale 
et du Groupe et met en œuvre les actions de 
communication internes et externes, en soutien 
à l’accélération du développement commercial et 
aux projets de transformation.

Réalisation des supports de communication en 
mode digital et multicanal (vidéos, journal local, 
sites intranet, affiches, plaquettes, books etc.…),

VOS MISSIONS

VOTRE FORMATION

Elaboration du plan de communication du centre 
financier

Participation à la préparation et à la mise en œuvre 
des rendez-vous événementiels en lien avec les 
grands projets nationaux et actions commerciales et 
managériales locales

Organisation et animation des actions de 
communication de proximité

Cette formation a pour objectif de vous former au métier de Responsable communication et de vous faire acquérir 
les compétences indispensables à l’exécution du métier.

Ce programme de formation en alternance de 24 mois vous permettra d’obtenir un Mastère Manager de la 
communication de Niveau 7, reconnu par le ministère du Travail. 

RÉMUNERATION 

Contrat d’apprentissage

Cursus de 24 mois

1 semaine en formation théorique à l’organisme de formation 
et 2 semaines en formation pratique en entreprise.

980 heures de formation

Entre 1484,21€ et 

2067,67 € brut*

*en fonction de votre âge et du type de diplôme.

MASTERE MANAGER 
DE LA COMMUNICATIONFORMATION DE 24 MOIS

TITRE RNCP DE NIVEAU 7
en alternance

RESPONSABLE 
COMMUNICATION H/F

LE PROGRAMME• Module 1 : Définir et concevoir une stratégie globale de communication d’entreprise

RNCP 37156

• Module 2 :Organiser et déployer la stratégie de communication et de marketing digital

• Module 3 : Piloter un projet de communication et de marketing digital

• Module 4 : Manager des équipes internes / externes en lien avec les projets de communication et marketing digital

• Module 5 : Manager un processus d’amélioration continue et évaluer la performance 
opérationnelle

https://www.francecompetences.fr/recherche/rncp/37156/


LES PRÉ-REQUIS

Inscription sur le site 
internet FGO et ESB

Information 
collective/individuelle

Exercices de 
positionnement 

(partenaire)

Entretien de 
motivation par un représentant de 

Formaposte et/ou d’un membre de La 
Poste Groupe

Rentrée : 
se référer aux dates de 

rentrée sur le site

1

2

3

4

5

MODALITÉS D’ADMISSION

MODALITÉS D’ÉVALUATION 

Contrôles continus

Être titulaire d’un diplôme de niveau Bac+3.Être éligible au contrat d’apprentissage

(moins de 30 ans à la signature du contrat)* 

*conformément aux dispositions légales, pas de limite 
d’âge pour les personnes reconnues en qualité de 
travailleurs handicapés (RQTH)

Dossier

Examens

DÉBOUCHÉS  ET POURSUITES D’ÉTUDES

Responsable communication

Attaché de presse

Chargé de relation publique

Chef de projet marketing

Chargé d’évènementiel

Community manager

71% 
de satisfaction

 global FGO
en 2023

91,12% 
de réussite global aux 

examens Contact référent : 

Caroline PERRIN

c.perrin@formaposte.net

Poursuite d’étude vers des diplômes ou des titres de 
niveau 8 (équivalent doctorat).

ACCESSIBILITÉ HANDICAP
Cette offre de formation est accessible également et sans 
limite d’âge au candidat (H/F) Reconnu en Qualité de Travailleur 
Handicapé en adéquation avec l’exercice du métier visé.


