FORMATlON DE 12 MOIS

en alternance
TITRE RNCP DE NIVEAUS

LE METIER PREPARE

Acteur clé dédié a la Conquéte et de la fidélisation des
professionnels, le Conseiller clients professionnels contribue
activement alaréalisation des objectifs « pro » de sazone de
marché en pratiquant une gestion de portefeuille proactive
dans l'intérét des clients et en accélérant le développement
commercial par des ventes de services complexes a valeur
ajoutée, répondant aux besoins des clients. Il apporte
une contribution mesurable au développement du chiffre
d'affaires Pros de son Secteur ou ses secteurs et de sa Zone
de Marché. Cest le référent du marché des professionnels
sur sa zone.

Le Conseiller clients professionnels exploite le potentiel
commercial du secteur en développant les parts de marché
professionnels. Il garantit I'atteinte des objectifs en assurant
la vente de produits et service et la fidélisation des clients

VOS MISSIONS

Développele potentiel clientde sazone de chalandise
pour répondre aux objectifs de satisfaction clients
et de développement du segment mass market.

Gére et développe un PTF avec une dominante de
clientele mass market.

Promeut, conseille et vend les produits et services
de son périmétre et développe les synergies «
omnicanales » avec les acteurs de la zone.

Organise et pilote son activité et ses résultats et
maintient ses compétences.

VOTRE FORMATION

TITRE PROFESSIONNEL
DU TECHNICO-COMMERCIAL

CONSEILLER CIENTS PROFESSIONNEL
DE PROXIMITE (H/F)

REMUNERATION

*en fonction de votre age et du type de dipléme.
Entre 1042€ et
1766,92€ brut*

Cursus de 12 mois

4 jours en formation pratique en entreprise et
1jour en formation théorique a l'organisme de formation.

400 H heures de formation

Contrat d’'apprentissage

Cette formation a pour objectif de vous former au métier de Conseiller clients professionnels de proximite et de
vous faire acquérir les compétences indispensables a I'exécution du métier.

Ceprogrammedeformationde12moisenalternancevouspermettrad'obtenirunTitre professionnelduNégociateur
Technico-Commercial de Niveau 5, reconnu par le ministére du Travail.

LE PROGRAMME

« Module 1: Elaborer une stratégie commerciale omnicanale pour un secteur géographique défini

« Module 2 : Prospecter et négocier une proposition commerciale

RNCP 34079



https://www.francecompetences.fr/recherche/rncp/34079/

MODALITES D’EVALUATION

Controle continu

Evaluation en fin de formation

LES PRE-REQUIS

e Etre éligible au contrat d’'apprentissage e Etre titulaire d'un dipléme de niveau Bac ou
(moins de 30 ans a la signature du contrat)* équivalent

*conformément aux dispositions légales, pas de limite
d'age pour les personnes reconnues en qualité de
travailleurs handicapés (RQTH)

MODALITES D’ADMISSION

Entretien de

Information motivation par un représentant de
collective/individuelle Formaposte et/ou d'un membre de La
A Poste Groupe
Inscription sur le site Exercices de )
internet FGO positionnement Rentrée :
(partenaire) se référer aux dates de

rentrée sur le site

DEBOUCHES ET POURSUITES D'’ETUDES

e Responsable de I'action commerciale

e Conseiller clients professionnels

Poursuite d'étude vers des dipldmes ou des titres de
niveau 6 (équivalent Bachelor, Licence).

ACCESSIBILITE HANDICAP

Cette offre de formation est accessible également et sans
limite d'age au candidat (H/F) Reconnu en Qualité de Travailleur
Handicapé en adéquation avec l'exercice du métier visé.

Contacts PRO La Paste

laposte.fr/pr

Contact référent : O
Caroline PERRIN FORMAPOSTE
c.perrin@formaposte.net GRAND OUEST




