Bachelor Marketing Commerce
i o) Négociation
FORMAPOSTE Titre professionnel de niveau 6 (BAC+3)

MIDI ATLANTIOUE enregistré au RNCP.

Assistant responsable action commerciale (H/F)
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lo METIER PREPARE

En tant que assistant responsable action commerciale (H/F), vous pourrez acquérir des connaissances en
gestion et développement commercial B to B. Vous développerez les comportements indispensables a la vie
d'entreprise et se préparer a devenir un collaborateur polyvalent pour intégrer une équipe commerciale.
Vous développerez vos connaissances des zones de marchés et des opportunités de développement, de
prospection, de conseil et de vente auprés de clients professionnels. Vous analyserez chaque profil client
de maniére personnalisée, afin de proposer une offre la plus adaptée possible; ce qui permettra de répondre
au mieux aux besoins et projets du client.
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e Etre éligible au contrat d'apprentissage :

moins de 30 ans a la signature du contrat e Etre titulaire d'un dipléme de niveau
Bac+2 (commerce et distribution de
¢ Avoir euune expérience commerciale et préférence)

/ ou dans larelation client

l o DEROULE DE L'ADMISSION

Pré sélection Information Positionnement, Entretien de
sur dossier collective ou validation du projet motivation avec
Formaposte individuelle par le partenaire La Poste.
éducatif

l o REMUNERATION ET DUREE DE FORMATION
@ Formation™* sur 12 mois :

Salaire mensuel

Contrat . i
. : entre 913€* et 1618€ En moy'enne 2 sem?mes
d apprentlssage selon votre ége 6 0 0 par mois en formation
théorique,
*Montant indicatif et non contractuel heu res e 2 semaines en formation

** Formation prise en charge par I'OPCO .
pratique



l o MODALITES D'EVALUATION

Le candidat doit donc réaliser des cours théoriques, des travaux pratiques, des études de cas, des travaux
de groupe, et des mises en situation opérationnelles.

Pour cela, I'évaluation se fera en cours mais également en fin de formation. Des examens ponctuels et/ou
controle en cours de formation (CCF). Enfin, vous obtiendrez une validation académique : soit un bachelor.

l o OBJECTIFS ET MISSIONS DE LA FORMATION

Al'issue de cette formation assistant responsable action commercial, le candidat devra étre garant de la
contribution de I'Etablissement Courrier au chiffre d'affaires particuliers et professionnels. |l devra
développer la synergie entre les canaux de vente, au service de la performance de sa zone de marché. Il
contribuera au développement de la satisfaction clients dans sa zone de marché. Il est référent pour porter
les projets commerciaux transverses.

Retrouvez la liste compléte des compétences attestées par la formation ici : Fiche RNCP 35754

* | 'animation et le pilotage commercial

* |aprise encharge des clients courrier

* Leconseil etlavente de produits auprés de professionnels
La gestion et I'organisation de son activité

* | e suivides entretiens et de la clientéle

* |Lamontée en compétences des managers et des facteurs

L o) oieoucres I L 9 ) PoursuITE DETUDES

* Manager intermédiaire de proximité Poursuite d'études vers des diplémes ou
* QOpérationnel de lavente des titres de niveau 7 (équivalent bac +5).
* Chef d'orchestre de la relation client

sous l'autorité de la direction générale
® Chargé du développement et de la

gestion d'une unité commerciale

physique et/ou virtuelle

l o ACCESSIBILITE HANDICAP

Cette offre de formation est accessible également et sans limite d'age au candidat (H/F) Reconnu en Qualité
de Travailleur Handicapé en adéquation avec I'exercice du métier visé.

- [ ]
Contact Référent Handicap : Pierre DROSS - p.dross@formaposte.net. Quallopl »

processus certifié

MISSIONS

. . I B REPUBLIQUE FRANGAISE
Taux de satisfaction En 84 ¥ Q ¢
pOUr cette formation 2022 ° La certification qualité a été délivrée au titre des
catégories d'actions suivantes :
tAgTIONS DE:—'ORMATIDN‘&
ACTIONS DE FORMATION PAR APPRENTISSAGE

Inscrivez vous sur www.formaposte-midiatlantique.fr
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Brochure mise a jour en 2022



https://www.francecompetences.fr/recherche/rncp/35754/
http://www.formaposte-midiatlantique.fr/
https://www.facebook.com/formaposte.midiatlantique
https://www.instagram.com/formapostema/?hl=fr
https://twitter.com/Formapostema
https://www.linkedin.com/company/formaposte-midi-atlantique

