TITRE PROFESSIONNEL
CONDUCTEUR LIVREUR SUR VEHICULE
UTILITAIRE LEGER

Facteur H/F

LE METIER PREPARE .
REMUNERATION

Au sein de la branche Services-Courrier-Colis, les *en fonction de votre age et du type de diplome.
facteurs assurent la distribution du courrier et

N e . Contrat d'apprentissage ou Entre 1042 €
des coll-s gt’la réalisation des nouveaux services contrat de professionnalisation et 1766 € brut*
de proximité de La Poste.

Grace aux 73 000 factrices et facteurs qui Cursus de 7 mois, en moyenne 1 semaine
desservent quotidiennement 39 millions de boites en formation théorique a l'organisme de formation
aux lettres, La Poste Groupe entretient une relation et 3 semaines en formation pratique en entreprise.
privilégiée et de confiance avec tous les Frangais
234 heures de formation

VOS MISSIONS

® Réaliserlestravauxde préparationetladistribution
de 'ensemble du courrier et des colis qui vous sont
confiés.

® Développer une relation client de qualité et
contribuer a la satisfaction des clients sur votre
tournée en extérieur.

@ Participer a la promotion et a la vente de produits
et services de La Poste.

® Assurer la réalisation des nouveaux services de
proximité de La Poste

VOTRE FORMATION

Cette formation a pour objectif de vous former au métier de Conducteur Livreur Facteur et de vous faire acquérir
les compétences indispensables a 'exécution du métier.

Ce programme de formation en alternance vous permettra d'obtenir le Titre Conducteur Livreur Véhicule Utilitaire
Léger de Niveau 3, reconnu par le ministere du Travail.

LE PROGRAMME
Module 1: Transports et logistique
Module 2 : Qualité, Sécurité, Environnement
Module 3 : Relation client et Posture professionnelle
Module 4 : Ecrits professionnels et bureautique
Module 5 : Conduite et livraison

RNCP 34150



https://www.francecompetences.fr/recherche/rncp/34150/

MODALITES D’EVALUATION

Mise en situation professionnelle ou présentation d'un projet réalisé en amont de la session, éventuellement
complétée par dautres modalités dévaluation (entretien technique, questionnaire professionnel,
questionnement a partir de production dossier faisant état des pratiques professionnelles du candidat)

Résultats des évaluations passées en cours de formation.

LES PRE-REQUIS

e Etre éligible au contrat d'apprentissage (moins de e Savoir lire, écrire et compter.
30 ans a la signature du contrat)* ou au **contrat de
professionnalisation (selon les critéres déligibilités)

® Permis B obligatoire, boite manuelle @ Justifier d'un niveau brevet des colléges.
(au plus tard le jour de la signature du contrat)

*conformément aux dispositions légales, pas de limite dage pour les

P AVOir une expérience prOfeSSionne"e danS Ia personnes reconnues en qualité de travailleurs handicapés (RQTH)
relation client et/ou dans la logistique serait un **sous certaines conditions dans le cadre ;?CZ':.j;‘g ﬂ';s:e".f;gﬁfi
plus (stages et emploi d'été inclus)***

***en CDD au sein de La Poste Groupe, veuillez vous rapprocher de votre
établissement courrier pour votre admission

MODALITES D’ADMISSION

Entretien de

Information motivation par un représentant de
collective/individuelle Formaposte et/ou d’'un membre de La
. Poste Groupe
Inscription sur le site Exercices de )
internet FGO ou partenaire positionnement o Rentrée :
insertion (partenaire, YOXAM, MRS) se refen'ar aux dat.es de
(FranceTravail) selon profil rentrée sur le site

DEBOUCHES ET POURSUITES D'ETUDES

e Chauffeur-livreur @ Livreur a domicile de biens de

e Conducteur convoyeur consommation

e Coursier

Poursuite d'étude vers des dipldmes ou des titres de niveau 4
(équivalent BAC).

ACCESSIBILITE HANDICAP

glob! FGO Cette offre de formation est accessible également et sans
177 en 2023 limite d'dge au candidat (H/F) Reconnu en Qualité de Travailleur
9' o Handicapé en adéquation avec l'exercice du métier visé.

de réussite sur
ce dispositif

en 20%3 (

Contact référent : Q

Caroline PERRIN FORMAPOSTE
c.perrin@formaposte.net GRAND OUEST




